
ユーザー様用

年 月 日

≪修理品の送り先ご案内≫

様

いつも弊社製品を御愛用頂き誠に有難うございます｡ □ 札幌営業所 TEL 011-871-0577　FAX 011-871-0579

早速ですがお問い合わせ頂きました送り先をご連絡させて頂きます｡ □ 東京営業所 TEL 03-5683-4010　FAX 03-5683-4021

□ 名古屋営業所 TEL 052-351-3666　FAX 052-352-7558

(送り先) 〒572-0076 □ 大阪営業所 TEL 072-803-6905　FAX 072-803-6908

大阪府寝屋川市仁和寺本町1-3-22 □ 福岡営業所 TEL 092-474-7955　FAX 092-474-6329

日動工業株式会社

修理サービス部 宛

TEL 072-803-6905　FAX 072-803-6908

E-mail　honsha@nichido-ind.co.jp

 修理品をお送りいただく際は  内に必要事項をご記入の上、必ずこの用紙を商品に添付してください。

保証期間の有無に関わらず、送料はお客様負担でお送りいただくようお願いいたします。

修理内容にもよりますが殆どの場合、弊社に到着3日後には修理完了、返送させていだだきます｡
( トランス・充電器・インバーター・溶接機など、日数を必要とする場合があります｡ )

お客様名 修理品返送先

※左記住所以外へ返送をご希望の場合はご記入ください

E-mail

〒 - 〒 -

台 年 月頃

台 年 月頃

台 年 月頃

台 年 月頃

台 年 月頃

【修理代金について】

修理完了品は代金引換便にて返送させていただきます。銀行振込をご希望の場合は見積り担当者へお申しつけください。

◆無償修理 保証期間内において、通常のご使用で故障した場合

◆有償修理 保証期間が終了した商品、保証期間内であっても通常とは異なる方法でのご使用、商品の能力を超えた
使用に起因する故障の場合は、交換部品の代金に加え、下記の作業ごとに代金を申し受けます。
・お預かりした修理ご依頼品の故障箇所を特定するための点検・検査・・・〔1台につき〕
・粉塵や汚れを起因とする故障、また故障が予想される場合の清掃・・・〔1台につき〕
・部品の交換を伴わない、結線の手直しや断線の修繕、調整などの作業・・・〔1カ所につき〕
・修理不能、修理中止の際、弊社にて廃棄処分をご希望される場合の処分費・・・〔1台につき〕
・不良箇所や交換部品の写真撮影をご依頼時・・・〔1台につき〕

見積り送信後1週間を経過しても回答がない場合は、点検のため解体した状態の未修理で返送させていただきます。

修理内容を指示してください
(間違いなく迅速に処理させて頂く為に症状等できるだけ具体的にご記入ください)

修理不能時
の処理台数商品型式

日 動 工 業 株 式 会 社

会社名

お名前

TEL

会社名

ご住所

ご購入日
(不明な時は結構です)

TEL FAX

ご住所

20

クレーム№

修理番号 発行者
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